Zakladni skola Kasejovice, okres Plzet - jih, ptispévkova organizace

Zakladni skola Kasejovice, okres Plzen — jih, prispévkova organizace
se sidlem Kasejovice 318, 335 44 Kasejovice

SKOLNI RAD ZAKLADNI SKOLY KASEJOVICE

DODATEK C.1 - NASTAVENI PRAVIDEL
KOMUNIKACE

C.j.: Z8/250/2025 Spisovy / skarta¢ni znak: A10
Vypracoval: Mgr. Stépanka Loffelmannova, Feditelka
Schvaleno pedagogickou radou: 25.08.2025

Schvéleno $kolskou radou: 27.08.2025

Dodatek nabyva platnosti dne: 01.09.2025

Dodatek nabyva u¢innosti dne: 01.09.2025

1 UVOD

Tento dodatek Skolniho fadu upravuje pravidla pro komunikaci mezi zamé&stnanci Skoly, zaky
a zékonnymi zastupci zakl. Cilem dodatku je zajistit transparentni, efektivni a bezpecnou
vyménu informaci mezi $kolou a rodinou, a zaroven chranit osobni udaje zakl v souladu s
platnou legislativou.

Ustanoveni tohoto dodatku jsou zavazna pro vSechny zaméstnance Skoly, zdkonné zastupce
zakt 1 zéky samotné, a dopliuji stavajici Skolni fad.

2 PRAVIDLA KOMUNIKACE

Tato pravidla se vztahuji na komunikaci mezi pedagogickymi pracovniky skoly, zaky a jejich
zakonnymi zastupci.

2.1 Spolecna pravidla komunikace

a) Pti jakékoli formé komunikace (ustni, pisemna, elektronicka, neverbalni...) se vSichni
zainteresovani Ucastnici k sob& chovaji slusné, s respektem, bez osobnich urazek ¢i
projevl agrese.

b) Kazda forma komunikace by méla byt vécna a konstruktivni, pokud mozno bez
emocnich projevi.

c) Pokud se pii komunikace nepodaii dospét k oboustranné uspokojivému zavéru, maji
ucastnici komunikace moznost obratit se s problémem na vedeni Skoly.

d) Osobni komunikace probiha vyhradné v pracovni dob¢é zaméstnanct $koly, a to vzdy
po piedchozi domluvé a v case, kdy pedagogicky pracovnik nekona piimou
pedagogickou ¢innost €i jinou ¢innost, v jejiz dobé nemtize byt zdkonnému zastupci
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k dispozici (napf. jednani s jinymi zakonnymi zastupci, zastupci ruznych instituci a
organizaci, vedeni zdjmového krouzku, dou¢ovani apod.).

Cas vyhrazeny pro osobni komunikaci: po dohodé rano od 7,00 do 7,30 hodin,
odpoledne — podle ¢asovych moznosti jednotlivych vyucujici, nejpozdéji do 15,30
hodin.

2.2 Pravidla komunikace pro zaky

a)

b)

c)

Zaci pii vzajemné komunikaci mezi sebou i se zaméstnanci $koly dodrzuji zejména
pravidla uvedenda v bodé 2.1, v pfipadé problémili se obraci na tfidniho ucitele,
zastupujiciho tfidniho ucitele, ptipadné metodika prevence, vychovného poradce, jiného
pedagogického pracovnika ¢i vedeni skoly.

Pro elektronickou komunikaci s pedagogickymi pracovniky vyuzivaji zaci primarné
platformu SKOLA ONLINE, popf. $kolni e-mailové adresy zaméstnancti $koly. E-
mailové adresy zaméstnanct jsou zpravidla ve tvaru prijmeni@zskasejovice.cz a jsou
k dispozici na webovych strankach skoly v ¢asti kontakty.

E-mailové adresy na vedeni Skoly:

feditelka — reditel@zskasejovice.cz

zastupkyné feditelky skoly — skola@zskasejovice.cz.

Osobni konzultace si zaci zajist'uji individualné s jednotlivymi zaméstnanci Skoly.

2.3 Pravidla komunikace pro zakonné zastupce zaku

a)

b)

c)

Zakonni zastupci pfi vzajemné komunikaci se zaméstnanci Skoly dodrzuji zejména
pravidla uvedend v bodé 2.1.
Zakonni zastupci zakl vyuzivaji pro komunikaci se zaméstnanci Skoly tyto systémy:

a. Elektronicka komunikace pies platformu SKOLA ONLINE,

b. Elektronickda komunikace pies $kolni e-mailové adresy zaméstnanci $koly,
které jsou zpravidla ve formatu prijmeni@zskasejovice.cz (kontakty jsou
uvedené na webovych strankach skoly www.zskasejovice.cz).

E-mailové adresy na vedeni skoly:
feditelka — reditel @zskasejovice.cz,
zastupkyné feditelky skoly — skola@zskasejovice.cz.

c. Telefonick4 komunikace prostfednictvim oficidlnich telefonnich ¢isel Skoly.
feditelka: 731 773 533, 371 595 120
sborovna I. stupeni: 739 344 798, sborovna II. stupeii: 733 760 420
Skolni druzina — I. oddéleni: 733 731 162
Skolni druzina — II. odd¢leni: 733 760 469
Skolni druzina — III. oddéleni: 733 760 436

d. Ve vyjime¢nych a naléhavych ptipadech, napt. pii Skolnich akcich, lze po
ptedchozi domluvé vyuzit soukromych telefonnich ¢isel zaméstnanct skoly. O
vyuziti soukromych telefonnich ¢isel pro komunikaci se zdkonnymi zastupci
zakl, popft. s zéky si rozhoduje kazdy zaméstnanec sam.

Osobni konzultace si domlouvaji zakonni zastupci zaki s jednotlivymi zaméstnanci
skoly. Zakonni zastupci jsou pravideln¢ informovani o konani fadnych tfidnich schizek,
které¢ se konaji dvakrat rocné. Podle potieby mohou byt svolany mimotadné tfidni
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schiizky. O konéni fadnych a mimotadnych tfidnich schiizek jsou zdkonni zastupci zakl
informovani prostiednictvim komunikaéni platformy SKOLA ONLINE, na webovych
strankach Skoly, popt. zapisem v notysku (nebo zjednodusené zakovské knizce).

2.4 Pravidla komunikace pro zaméstnance skoly

a) Zamgéstnanci Skoly komunikuji mezi sebou, s zaky a jejich zakonnymi zastupci primarné
prostiednictvim komunikaéni platformy SKOLA ONLINE, popi. prostiednictvim
Skolnich e-mailovych adres zaméstnanct Skoly, které jsou zpravidla ve formatu
prijmeni@zskasejovice.cz. Pracovni komunikace prostfednictvim soukromych e-mailt
je povolena pouze se souhlasem feditelky Skoly. V takovém piipadé soukromy e-mail
zamg&stnance nahrazuje sluzebni e-mail zaméstnance a zaméstnanec Si plné zodpovida
za vSechna rizika spojena s vyuzitim soukromého e-mailu k pracovnim tac¢elim.

b) Pracovni komunikace zaméstnancti $koly prostiednictvim soukromych uéti socialnich
siti (Facebook, Instagram a dal§ich) nebo komunikacnich sluzeb (WhatsApp,
Messenger a dalSich) neni povolena. V ptipadé, ze zaméstnanec vyuziva soukromych
ucth socialnich siti a komunikacnich sluzeb k pracovnim ucelim, nebude tato
komunikace ze strany Skoly akceptovana a zaméstnanec si plné zodpovida za vSechna
rizika spojend s vyuzitim soukromych uc¢th socidlnich siti a komunikacnich sluzeb
K pracovni ucelim.

¢) Na pracovni zpravy v komunikaéni platformé SKOLA ONLINE a pracovni e-maily
odpovidaji zaméstnanci Skoly do dvou vyu€ovacich dnll (s vyjimkou pracovni
neschopnosti, dovolené ¢i vicedenni Skolni ¢i pracovni akce). Pokud zaméstnanec nema
moznost odpoveédét na zpravu/email do stanovené doby vécné, potvrdi odesilateli
zpravy/emailu alespon strucné pfijeti zpravy.

d) V piipad¢ telefonické komunikace vyuzivaji zaméstnanci Skoly pro sluzebni
hovory/SMS sluzebni telefony, které maji k dispozici v kancelafi Skoly, sborovné
prvniho stupné, sborovné druhého stupné a v jednotlivych oddélenich Skolni druziny.
Pouzivani soukromého telefonniho Cisla zaméstnance Skoly pro pracovni ucely je
mozné pouze v naléhavych ptipadech — napt. v dob€ konani §kolni akce, mimotadnych
situacich.

e) Zameéstnanec Skoly ma pravo rozhodnout se, zda odmitne jednani se zakonnymi
zastupci zéku, pfijdou-li neohlasené.

f) Zaméstnanec $koly nejedna o chovani a prospéchu zaki se zakonnymi zastupci zaka
pfed ostatnimi Zaky.

g) V ptipad¢ hrubého a vulgarniho chovani ze strany zakonnych zastupct zaka vaci
zamestnanci Skoly bude jednéani ukonceno.

h) V piipadé ohrozeni zaméstnance $koly mize byt do $koly ptivolana Policie CR.

Mgr. Stépanka Loffelmannova
feditelka ZS Kasejovice
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